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Titel transformatieplan Werken aan zorg voor de toekomst

TFP-nummer TFP.000191

Omschrijving [ korte samenvatting Het plan beoogt meer doelmatige huisartsenzorg te leveren met een gelijkblijvend aantal zorgprofessionals in de
(Geef ook aan waarom congruent handelen huisartsenpraktijken en de apotheken van Zoetermeer en Benthuizen.

noodzakelijk is) Het is vanwege de hoge zorgvraag en werkdruk echter niet altijd mogelijk on in de eigen wijk een huisarts te vin-

den. Door het verminderen van onnodige zorgvragen, digitaal beantwoorden van een deel van de zorgvragen,
taakherschikking en ondersteunen en het bestendigen van de huisartsenzorg en apotheekzorg wordt ruimte gecre-
eerd voor wijkgericht werken.

Congruent handelen is noodzakelijk, omdat concurrentie bij schaarste lijdt tot een ondoelmatige inzet van capaci-
teit en onvoldoende opvang bij uitval van zorgverleners.

Verwachte impact De impact die dit transformatieplan beoogt is dat met hetzelfde budget en met dezelfde personele capaciteit als nu
(geef kort aan welke impact er verwacht wordt) | beschikbaar is, de groeiende zorgvraag in de eerstelijnszorg in de toekomst wordt opgevangen.

Betrokken partijen Eerstelijnszorg Zoetermeer, Huisartsenvereniging Zoetermeer en Omstreken, Kring Zoetermeerse Apothekers
Coordinerend zorgverzekeraar Ccz

Regio [ schaal Haaglanden - Zoetermeer

Looptijd transformatie Tussen 1-3 jaar

Belangrijkste doelen [ afspraken Dit transformatieplan bevat twee pijlers:

e Hetverminderen van het zorggebruik in de Zvw door:
o bevordering (digitale) zelfzorg en digitale triage;
o samenwerking met het sociaal domein;
o door een ‘publiekscampagne zorgvraag'.
e Het optimaal benutten van personele capaciteit in de eerstelijnszorg door:
o intensieve samenwerking in de eerstelijnszorg;
o innovatie van de samenwerking tussen huisarts en medisch specialist;
o een gedeelde infrastructuur van ICT en telefonie;
o vernieuwend opleiden.

Thema(’s) Versterking eerstelijnszorg; Gezond leven en preventie; Digitalisering en gegevensuitwisseling; Samenwerking so-
ciaal domein, huisartsenzorg en GGZ

Sector(en) Huisartsen en eerstelijnszorg
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Contactpersoon namens indieners
(naam, organisatie, e-mailadres)

Aline Pikaar, Eerstelijnszorg Zoetermeer, a.pikaar@eerstelijnszorgzoetermeer.nl
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